
 

 

コンピュータからのインターネットの利用用途（複数回答） 
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0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

電子メール

商品・サービス等の情報検索

ニュース等の情報の入手

商品・サービス等の購入

クイズ等の応募、アンケートの回答

メールマガジン

掲示板、チャット

画像のダウウンロード

政府・自治体の情報入手

動画のダウンロード・視聴

音楽のダウンロード・視聴

ネットオークション

就職・転職関連

ネットゲーム

ホームページ作成

ネットバンキングでの銀行利用

ネットバンキングでの投資

ｅーラーニング

総務省「平成１５年度通信利用動向調査」より  
自宅のコンピュータからのインターネット利用用途で最も多いのが連絡手段としての
「電子メール」（57.6％）であり、次いで、情報収集のための「商品・サービス等の情報
検索」（57.4％）、「ニュース等の情報入手」（48.7％）のほか、「商品・サービス購入」
（36.8％）が高い割合で利用されている。 
 

携帯電話・PHS からのインターネットの利用用途（複数回答） 
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電子メール

音楽のダウンロード・視聴

画像のダウンロード

ニュース等の情報入手

商品・サービス等の情報検索

クイズ等の応募、アンケートへの回答

動画のダウンロード・視聴

商品・サービス購入

ネットゲーム

メールマガジン

掲示板、チャット

ネットオークション

就職・転職関連

ネットバンキングでの銀行の利用

ホームページの作成

政府・自治体の情報入手

ネットバンキングでの投資

通信教育の受講(e-ラーニング)

 
携帯電話・PHSからインターネットを利用している人に利用用途を尋ねたところ、「電
子メール」が74.3％と最も多く、次いで「音楽のダウンロード・視聴」（50.1％）、「画像
のダウンロード」（32.9％）、「ニュース等の情報入手」（26.4％）となっている。 

情報通信白書平成 16年版より 

インターネットの利用用途 


